
Il PHP ha una preimpostazione di default sulla dimensione massima di upload dei file a 2Mb.

Se si desidera impostare una dimensione differente (tipicamente più alta) si possono percorrere
due strade: gli utenti che non hanno accesso di tipo "Rivenditore", possono inviare a un richiesta al
nostro team di supporto (supporto@whiteready.com) indicando con precisione il sito di riferimento
e la dimensione di upload desiderata.

Gli utenti che hanno accesso di tipo "Rivenditore" al nostro pannello di controllo possono: 

Cliccare sul sito

Cliccare sul tab "Opzioni"

Scorrere la pagina fino a "Impostazioni php.ini personalizzate"

Dimensione massima upload
file

mailto:supporto@whiteready.com
https://help.whiteready.com/uploads/images/gallery/2024-01/01.png
https://help.whiteready.com/uploads/images/gallery/2024-01/02.png


Cliccare sul link "Upload Large file [32Mb]"

Compariranno, nell'area soprastante, le direttive del PHP richieste

Naturalmente, i valori (32M) sono semplicemente dei preset e possono essere modificate a
piacimento.
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