La mia posta va a finire nello
spam dei destinatari

Succede a volte che i propri messaggi di posta vengano riconosciuti come spam dai destinatari.
Questo puo avvenire a due livelli:

e a livello di server
e a livello di client

Nel primo caso, il problema riguarda quasi certamente WhiteReady: significa che nel dialogo fra i

due server (quello di WhiteReady che spedisce e quello del destinatario, che riceve) qualcosa non e
andato bene. In questo caso, ti preghiamo di segnalare il problema ai nostri tecnici, che
provvederanno a prendere le iniziative necessarie per risolvere il problema.

Negli ultimi anni hanno assunto un peso sempre piu decisivo alcuni record DNS, che vanno
opportunamente configurati allo scopo di garantire una piu efficiente consegna della posta. Se

hai dubbi su questi record, contatta WhiteReady.

Nel secondo caso, quasi sempre dipende in larga misura dal modo stesso in cui la mail e stata
scritta.

Gli elementi che piu di altri concorrono a far finire le proprie mail nello spam sono

oggetto TUTTO MAIUSCOLO

corpo del messaggio TUTTO MAIUSCOLO

testo colorato

una firma troppo articolata, con immagini, link etc

la presenza di troppi link nel corpo della mail

la presenza di link collegati a URL segnalati come malicious

Che fare?

Esistono dei tools per verificare i punteggi (nella classificazione dello spam) ottenuti da una propria
email.

Uno dei pit noti & "Email tester"


https://www.whiteready.com/
https://www.whiteready.com/
https://help.whiteready.com/books/posta/page/i-record-dns-per-una-posta-piu-deliverabile
https://help.whiteready.com/books/posta/page/i-record-dns-per-una-posta-piu-deliverabile
https://www.whiteready.com/
https://unspam.email/

Improve your deliverability with our FREE email tester.

Email Spam Checker and Heat
Map Prediction

Step 1: Send an email to the testing address below.

Email o’

Step 2: View Results

How does it look?

Andando sul sito, viene generato (al momento) un indirizzo email; a questo punto € necessario

e inviare la mail incriminata a questo indirizzo
e attendere qualche minuto

Il sito produrra un report accurato in cui vengono indicati tutti gli elementi della mail su cui agire
per migliorare il rank.

In maniera quasi identica funziona anche "MailGenius"


https://help.whiteready.com/uploads/images/gallery/2022-11/email-tester.png
https://www.mailgenius.com/

100% FREE. NO SIGN-UP REQUIRED.

Are your emails landing in the
spam folder?

Free Mail Tester & Email Deliverability Test

Send an email to the testing address below:

test-c42d51@test.mailgenius.com [ SEE YOUR SCORE

Not sure yet? Browse our example test. MailGenius runs 1 Million+ tests every year.
By sending an email to our Email Tester, you have agreed to the PRIVACY POLICY and DISCLAIMER.

Leggi anche: Consigli utili per I'invio di email
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